POLITYKA PRYWATNOSCI

1. DEFINICJE

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Administrator — Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Stanistawa Matyi 8,
61-586 Poznan, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241, REGON:
36538839800000, kapitat zaktadowy w wysokosci 113.215.000,00 zt.

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem:
kontakt@zabka.pl

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej
albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

2. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU

21.

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane
w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegolnych oferowanych ustug, a takze
informacje o aktywnos$ci Uzytkownika w Serwisie. Ponizej zostaty opisane szczegotowe
zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych podczas korzystania
z Serwisu przez Uzytkownika.

3. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE

KORZYSTANIE Z SERWISU

3.1.

Dane osobowe wszystkich osob korzystajgcych z Serwisu (w tym adres IP lub inne
identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookies czy innych
podobnych technologii) przetwarzane sg przez Administratora:

3.1.1. w celach analitycznych i statystycznych — woéwczas podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich
preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug;

3.1.2. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen Ilub obrony przed
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ochronie jego praw.



3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

Aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego Dane osobowe, s3 rejestrowane w logach
systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzgcym do przechowywania
chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach, kiére
dotyczg systemu informatycznego stuzgcego do swiadczenia ustug przez Administratora).
Zebrane w logach informacje przetwarzane sa przede wszystkim w celach zwigzanych
ze sSwiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je réwniez w celach technicznych,
administracyjnych, na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa systemu informatycznego
oraz zarzadzania tym systemem, a takze w celach analitycznych i statystycznych — w tym
zakresie podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Uzytkownika. Cookies
zbierajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej - np. poprzez
zapamietywanie informacji o Uzytkowniku np. dotyczgcych logowania. W Serwisie
Administrator wykorzystuje wiasne pliki, ktére sg instalowane bezposrednio przez Serwis.

Serwis wykorzystuje pliki cookies do zapewnienia poprawnego funkcjonowania strony
internetowe.

Ponizej znajdujg sie szczegdtowe informacje dotyczace plikdw cookies, ktére Administrator
wykorzystuje w Serwisie. Administrator wykorzystuje regularnie narzedzia do skanowania
Serwisu, w celu ustalenia, jakie pliki cookie sg przechowywane w urzgdzeniu Uzytkownika,
tak aby lista stosowanych plikow cookie byta jak najbardziej doktadna. Administrator
stosuje nastepujgce kategorie plikéw: niezbedne.

NIEZBEDNE PLIKI COOKIES

4.4.

4.5.

4.6.

Korzystanie przez Administratora z niezbednych plikbw cookie jest konieczne dla
prawidtowego funkcjonowania strony internetowej. Pliki te sg instalowane w szczegdélnosci
na potrzeby zapamietywania sesji logowania, a takze w celach zwigzanych ustawieniem
opcji prywatnosci.

Podstawg prawng przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem niezbednych plikdw
cookies jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Jezeli Uzytkownik chce uzyska¢ wiecej informaciji na temat poszczegdlnych plikow z tej
kategorii tj. nazwy poszczegdlnych cookies, opisu dziatania, okresu waznosci i
pochodzenia, nalezy klikng¢ przycisk dostepny w stopce Serwisu.

5. ZARZADZANIE USTAWIENIAMI COOKIES

5.1.

5.2.

5.3.

Administrator stosuje w Serwisie wylgcznie niezbedne pliki cookies, ktorych stosowanie
jest konieczne dla prawidtowego funkcjonowania strony internetowe;.

Zgoda na stosowanie niezbednych plikdw cookies nie jest wymagana, poniewaz ich
stosowanie jest niezbedne do swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej (transmisja danych w
celu wyswietlenia tresci) - Uzytkownik nie ma mozliwosci zrezygnowania z tych plikdw
cookies, jesli chce korzysta¢ z Serwisu.

Szczegbtowe informacje na temat zarzgdzania plikami cookies za posrednictwem
przegladarki mozna znalez¢ pod ponizszymi linkami:



5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

Mozilla Firefox: http://support.mozilla.ora/pl/kb/ciasteczka

Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?
hl=pl&answer=95647

Opera: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

5.4. Uzytkownik moze w kazdej chwili zweryfikowa¢ status swoich aktualnych ustawien
prywatnosci dla wykorzystywanej przegladarki przy wykorzystaniu narzedzi dostepnych
pod ponizszymi linkami:

5.4.1.

5.4.2.

http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

6. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

6.1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi
i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas swiadczenia ustugi
lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach,
gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora.

6.2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeh Iub obrony przed
roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac
tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane
lub anonimizowane.

7. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

7.1. Uzytkownikowi przystuguja nastepujgce prawa:

7.1.1.

prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie
Administrator przekazuje osobie fizycznej zgtaszajgcej zgdanie informacje
o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane,
i planowanym terminie usuniecia danych;

prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczgcych osoby fizycznej zgtaszajagcej zadanie;

prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwa¢ ewentualne
niezgodnosci lub btedy przetwarzanych Danych osobowych oraz uzupetnia¢ je,
jesli sg niekompletne;

prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zadaé usunigcia danych,
ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celow,
dla ktérych zostaty zebrane;
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prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgtoszenia takiego Zzgdania
Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na Danych osobowych -
z wyjatkiem operacji, na ktére wyrazita zgode osoba, ktérej dane dotyczg —
oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopoki
nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana
decyzja organu nadzorczego zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych);

prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane
sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowg
lub wyrazong zgodg — Administrator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktorej
one dotycza, w formacie pozwalajgcym na odczyt danych przez komputer. Mozliwe
jest takze zazagdanie przestania tych danych innemu podmiotowi, jednakze
pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno
po stronie Administratora, jak réwniez wskazanego podmiotu;

prawo sprzeciwu — Uzytkownik moze w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie —
z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjg — przetwarzaniu Danych
osobowych, ktore odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (np. dla celéw analitycznych lub statystycznych); sprzeciw w tym
zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej
zgody, Uzytkownik ma prawo wycofa¢ jg w dowolnym momencie, co jednak nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych osobowych
narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony Danych osobowych,
Uzytkownik moze ztozy¢ skarge do organu nadzorujgcego przetwarzanie Danych
osobowych, wilasciwego ze wzgledu na miejsce zwyklego pobytu Podmiotu
danych, jego miejsce pracy lub miejsce popetnienia domniemanego naruszenia.
W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ODBIORCY DANYCH

8.1.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczgcych
Uzytkownika wtasciwym organom badz osobom trzecim, ktére zgloszg zgdanie udzielenia
takich informacji, opierajgc sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie
z przepisami obowigzujgcego prawa.

PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

9.1.

Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG)
rézni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator
przekazuje Dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

9.1.1.

wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi Dane osobowe w panstwach,
w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej
dotyczgca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych
osobowych;

stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska;



9.1.3. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wiasciwy organ
nadzorczy.

9.2. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania Danych osobowych poza EOG
na etapie ich zbierania.

10. DANE KONTAKTOWE

10.1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail: kontakt@zabka.pl lub adres
korespondencyjny: ul. S. Matyi 8, 61-586 Poznan.

10.2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé sie
poprzez e-mail: iod@zabka.pl w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Danych
osobowych.

11. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

11.1. Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

11.2. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od 1.05.2026 r.
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